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- TELETEC

Villkor for Pick-Up-Point — Teletec Connect AB
(Tillédmpliga fran 2024-01-01)

Allmant

Dessa villkor for Pick-Up-Point utgér en integrerad del av 6.1
Teletecs allmanna villkor, vilka aterfinns pa Teletecs

hemsida, www.teletec.se, och ska tillampas vid all

forsaljning fran Teletec till Kund.

Pick-Up-Point ar en utldmningsplats (utrymme som &r last,
larmat och kameradvervakat) dar Kund kan hamta en
leverans nar som helst pa dygnets alla dagar, helt
oberoende av Teletecs dppettider.

De definitioner som framgar av Teletecs allmanna
forsaljningsvillkor ska, om inte annat framgar explicit, ha
samma betydelse i dessa villkor for Pick-Up-Point.

Bestéllning och fraktkostnad

Kund bestaller Produkter via Teletecs forsaljningskanaler
och véljer Pick-Up-Point Stockholm som leveranssatt.

Leverans till Pick-Up-Point ar alltid kostnadsfri.

Leverans och SMS-avisering

Nar Produkterna levererats till Pick-Up-Pointskickas alltid
ett SMS till Kund for att bekréafta att Produkterna finns att
hamta. Det kan uppsta oférutsedda handelser som gor att
leveranser ibland blir forsenade. Om inget SMS har
mottagits ar leveransen férsenad och kan inte hadmtas.
Kontakta Teletec vid dessa tillfallen for att spara
forséndelsen.

Leveranstider

Sker bestallning fore klockan 16.00 helgfri mandag till
fredag kan Produkterna normalt hamtas i Pick-Up-Point
inom 60 minuter.

Tidsfrist for uthamtning och returratt

Produkterna hamtas av Kund vid valfri tidpunkt, inom trettio
(30) dagar fran erhallen SMS-avisering.

Teletec kommer fakturera Kund for Produkten i samband
med leverans av Produkten enligt punkten 3.1 ovan.

Returratt galler enligt Teletecs garanti- och returvillkor.
Observera att fakturadatum galler for faststallande av
returratt enligt namnda garanti- och returvillkor och att en
Produkt anses vara levererad nar Produkten placeras i
Pick-Up-Point fér avhamtning.

Produkterna kvarblir i Pick-Up-Point i trettio (30) dagar fran
och med det datum Produkterna levererats dit.

Har Kund inte hamtat Produkterna fran Pick-Up-Point inom
den tidsfrist som anges i punkten 5.4 har Teletec ratt att
efter eget gottfinnande antingen: i) Skicka Produkterna till
Kund och debitera fraktkostnad samt hanteringsavgift SEK
250, eller ii) aterta Produkterna i sin helhet utan att en
kreditfaktura stalls ut. Kund har darefter inte ratt till nagon
ersattning eller betalning for de ej uthamtade Produkterna.

Krav for att anvdnda Pick-Up-Point

Det krévs en personlig registrering for att fa tillgang till
Teletec Pick-Up-Point. Genom att begara tillgang sa
godkanner man sitt personliga ansvar for tilltrédet och
accepterar att lokalen ar kameradvervakad. Kunden har
ansvar att begara avstangning nar anstallda lamnar
féretaget eller av annan anledning inte langre ska ha
tillgang till Pick-Up-Point.

Adresser till Pick-Up-Point

Stockholm: Ostmastargrénd 8 i Arsta (i anslutning till
centrallagrets godsmottagning).

* Kk ok


http://www.teltec.se/
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