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Integritetspolicy — Teletec Connect AB
(tildmplig fran 2024-01-01)

1. Allméant

Teletec varderar skyddet av personuppgifter och vi har ett
|I6pande arbete for att skydda vara kunders integritet.
Denna policy ("Integritetspolicy”) beskriver hur Teletec
Connect AB, org.nr. 556470—4475, Ostmastargrand 8, 120
40 Avrsta, e-post: customeraccount@teletec.se, ("Teletec”,
"vi”, "0ss”, och "var”) behandlar personuppgifter.

Teletec ar personuppgiftsansvarig for den
personuppgiftsbehandling som sker enligt denna
Integritetspolicy.

2. Personuppgifter som vi behandlar om dig

De personuppgifter som vi behandlar om dig ar namn,
kontaktuppgifter, IP-adress och inloggningsuppgifter till
Teletecs webbportal. Inloggningsuppgifter ar krypterade
aven for oss.

3. Andamal och rittslig grund for behandlingen av dina
personuppgifter

Teletec baserar behandlingen av dina personuppgifter pa
tva lagliga grunder och fér de &ndamal som beskrivs
nedan.

1. Endel av den behandling av personuppgifter som vi
utfér baserar sig pa en sa kallad intresseavvagning.
Detta sker for:

e  fakturahantering, betalning och
administration av avtalsférhallandet,

e  aktiveringen och administration av
kundkonton i Teletecs webbportal,

° hantering av leveranser, information och
uppdateringar om din order,
foretagsnyheter och driftstérningar, samt

. kontakt och kommunikation, for support,
informationsutskick och vid arrangerandet
av evenemang.

Vart berattigade intresse av att behandla dina
personuppgifter med stéd av en intresseavvagning ar
att kunna administrera avtal och fullgora vara
skyldigheter gentemot vara kunder och leverantérer
(din arbetsgivare), samt att tillhandahalla information
om var verksamhet och relaterade tjanster och
produkter och administrera evenemang.

2. | vissa fall behandlar vi uppgifter for att uppfylla
lagkrav och rattsliga skyldigheter. Exempel pa detta
ar bevarande av uppgifter enligt bokforingslagen
(1999:1078).

4. Informationsutskick

Teletec kan komma att behandla dina personuppgifter for
informationsutskick. Dina uppgifter kan anvandas for
utskick med information om var verksamhet och
evenemang som arrangeras av Teletec, via e-post fram till
dess att du invander mot att f& sadan information fran oss.
Du invander enklast genom att félja anvisningarna langst
ner i varje e-postutskick.

5. Vilka kan fa tillgang till dina personuppgifter?

Dina personuppgifter kan komma att delas med tredje part
som behandlar personuppgifter for var rakning, sa kallade
personuppgiftsbitraden. Till exempel kan vara IT- och
systemleverantorer, liksom samarbetspartners och andra
leverantérer komma att fa atkomst till dina personuppgifter.

Dina personuppgifter kan ocksd komma att [amnas ut till
foljande aktorer som sjalva ar personuppgiftsansvariga for
sin behandling av dina personuppgifter:

1. Samarbetspartners.
2. Andra leverantorer.

6. Overforing av personuppgifter till tredje land

Vi och vara leverantorer och samarbetspartners behandlar
som huvudregel endast dina personuppgifter inom
EU/EES. | det fall att personuppgifter skulle komma att
behandlas utanfér EU/EES foreligger antingen ett beslut
fran kommissionen om att tredjelandet ifrdga sakerstaller
en adekvat skyddsniva eller Iampliga skyddsatgarder,
exempelvis i form av standardavtalsklausuler, bindande
foretagsinterna regler eller Data Privacy Framework, som
sakerstaller att dina rattigheter skyddas. Om du vill fa en
kopia av de skyddsatgarder som vi vidtagit eller
information om var dessa gjorts tillgangliga kan du fa detta
genom att kontakta oss enligt nedan.

7. Hur ldnge sparar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar aldrig dina personuppgifter under en langre
tid an vad som ar tillatet enligt tillamplig lag, férordning,
praxis eller myndighetsbeslut. De personuppgifter som vi
behandlar med stéd av en intresseavvagning behandlas
som utgangspunkt under den tid det &r nédvandigt for att vi
ska kunna administrera avtalsférhallandet, utéva vara
rattigheter och fullgora vara ataganden i férhallande till din
arbetsgivare. Normalt sett innebar det har att vi upphor att
behandla dina personuppgifter nar avtalsforbindelsen med
din arbetsgivare har upphort eller nar du avslutar din
anstallning hos din arbetsgivare. For att uppfylla lagkrav,
exempelvis bokféringslagens (1999:1078) krav, kan vi
dock komma att spara dina personuppgifter under den
langre tid som ar nédvandig for att uppfylla sadana
lagkrav.
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8. Dina rattigheter

| enlighet med gallande dataskyddslagstiftning har du ratt
att fa tillgang till information om vilka personuppgifter som
vi behandlar om dig samt ratt att begéra rattelse av dina
personuppgifter.

Under vissa forutsattningar har du aven ratt att begara
radering av personuppgifter eller begransning av
behandlingen av dina personuppgifter eller invanda mot
var behandling. Du har &ven under vissa forutsattningar
ratt att fa ut de personuppgifter som ror dig som du l1amnat
till oss i ett strukturerat, allmént anvant och maskinlasbart
format och har ratt att dverféra dessa till en annan
personuppgiftsansvarig.

Om du skulle ha nagra klagomal avseende var behandling
av dina personuppgifter har du ratt att inge klagomal till
svenska Integritetsskyddsmyndigheten eller annan behdrig
tillsynsmyndighet som utdvar tillsyn dver féretags hantering
av personuppgifter.

9. Kontakta oss

Om du vill utéva dina rattigheter enligt ovan eller annars vill
komma i kontakt med oss med anledning av var
behandling av dina personuppgifter kan du gora detta
genom att kontakta oss per telefon 08-602 16 00 eller e-

post info@teletec.se.

10. Andringar i denna Integritetspolicy

Teletec forbehaller sig ratten att fran tid till annan andra
denna Integritetspolicy och aktuell version finns tillgangliga
pa www.teletec.se.
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